ПАМЯТКА

заказчику транспортного средства ООО «Транспортная компания «БОС»

1. Компания гарантирует аренду автомобиля только на предварительно заказанное время. Автомобиль считается забронированным за Клиентом при условии наличия заявки и получения от Клиента 20% предоплаты  
2. Продление времени аренды возможно лишь при отсутствии последующего заказа. Поинтересуйтесь о наличии последующего заказа. Если он есть, постарайтесь правильно рассчитать время в пути. Мы, конечно, не оставим Вас посреди дороги, но мы не можем нести ответственности за изменённое Вами время аренды автомобиля. Мы должны выполнять свои обязательства перед всеми клиентами. 

3. Число мест в лимузине определяется техническими характеристиками модели и превышение не допустимо . 

4. В целях Вашей безопасности скорость движения свадебных украшенных автомашин не может превышать 50 км/ч. Соблюдение ПДД обязательно для всех. 
5. Наши автомобили находятся в безупречном техническом состоянии. Тем не менее, с каждым автомобилем может случиться в пути поломка или авария. Время на её устранение или разбирательство будет вычтено из времени Вашего заказа. Однако компания не будет нести ответственность за вызванное таким случаем опоздание, а также материальный и моральный ущерб, связанный с его последствиями. 

6. Оплата услуг компании производится до начала поездки. В случае продления срока аренды автомобиля оплата дополнительных часов также производится вперёд. Если Вы надолго покидаете автомобиль, стоит обменяться с водителем номерами мобильных телефонов. По окончании срока аренды водитель свяжется с Вами и уточнит информацию о продлении аренды. В случае отсутствия клиента в автомобиле в момент окончания оплаченного срока аренды, водитель имеет право покинуть место ожидания клиента.

7. Заказчик несёт полную материальную ответственность за нанесения ущерба автомобилю, салону и оборудованию во время его аренды по вине заказчика. Клиенту следует проверить чистоту и сохранность салона до начала поездки. Клиент обязан возместить компании затраты, связанные с восстановлением чистоты и сохранности салона, если таковые стали необходимы по окончании времени его аренды.
 8. По Вашему желанию автомашины могут быть торжественно украшены   композициями, составленными из цветов или воздушных шаров.  Не стоит брать на себя ответственность,  не имея опыта в декорировании, украшать нашу автомашину. Дизайнеры компании БОС знают как безопасно для окружающих и самой машины закрепить украшения.
Просим Вас обратить внимание, что:
     1.  Стоимость одного часа аренды лимузина зависит от дня недели и от количества часов
      

    2. Для Вашего удобства, при оформлении заказа в нашем офисе, Вы можете осмотреть все лимузины, ознакомиться с их оснащением, а наши специалисты помогут Вам правильно рассчитать продолжительность поездки и составят для Вас индивидуальный маршрут
      

 3. Подача лимузина в пределах Омска производится бесплатно
4. Все лимузины являются собственностью Транспортной компании БОС 

5. Оплата сверхурочного времени производится на основании общих расценок на аренду данного автомобиля  

      
6. Стоимость аренды автомашины в ночное время  рассчитывается по действующему доп. тарифу

7. Цена на услуги компании могут быть изменены без предварительного уведомления (исключение  цены на те услуги, которые были уже зарезервированы и оплачены)

     
8.  Оплата может быть произведена наличным или безналичным расчетом.

9. Аннулирование оплаченного Клиентом заказа производится по следующим - условиям:
При отказе от аренды транспортного средства более чем за 45 суток исполнитель удерживает 25% суммы от стоимости заказа;
При отказе от аренды транспортного средства менее чем за 30 суток, но не более 15 суток до выполнения заказа, исполнитель удерживает 50% от стоимости заказа;

 При отказе от аренды транспортного средства менее чем за 15 суток, но не более 7 суток до выполнения заказа, исполнитель удерживает 75% от стоимости заказа;

При отказе от аренды транспортного средства менее чем за 7 суток до выполнения заказа, сумма заказа не возвращается.
Будьте, пожалуйста, аккуратны в салоне. По окончании времени аренды, вместе с водителем проверьте салон, так как компания не несёт ответственности за оставленные и забытые вещи в салоне автомобиля.
НЕ  РАЗРЕШАЕТСЯ:

1. Находясь в салоне курить, употреблять наркотические вещества, наносить на себя лак для волос, ногтей, дезодорант, духи. Пользоваться автомашиной в состоянии невменяемого алкогольного опьянения, оставлять в салоне детей без присмотра взрослых. 

2. Выносить посуду из лимузина, ставить любые предметы на автомобиль: стаканы, бутылки, коробки, сумки, корзины, садиться, ложиться или ставить ноги на капоты и бампера автомобиля 
3. Заносить в салон любые предметы, имеющие резкий неприятный запах или предметы, имеющие острые или режущие края, в том числе корзины с цветами /для этого есть багажник/, фото и видеокамеры со штативом. Использовать для видеосъёмок внутри машины видеокамеру с фонарём, имеющим острые края или горячую лампу. 

4. Украшать автомобиль воздушными шарами, закреплять украшения на антеннах, бумерангах. Украшать автомобиль цветочными композициями или другими украшениями, если они ограничивают обзор с места водителя, портят лакокрасочное покрытие, имеют в своей конструкции проволочные или деревянные элементы, закрепляются с помощью липкой ленты или верёвок /все украшения должны иметь присоски/, закрывать задний номерной знак украшениями. 

5. Открывать двери до полной остановки автомобиля. Открывать двери, не убедившись, что рядом нет проезжающих автомобилей, или без разрешения водителя. Передавать во время движения предметы из лимузина в другие автомобили и наоборот, выбрасывать мусор и бутылки в окна, во время движения высовывать в проём люка или окон руки, ноги, головы, вылезать на крышу. Рассказывать водителю, когда и где нужно было нарушить ПДД.
 
6. Открывать шампанское в салоне автомобиля. Посыпать автомобиль конфетами, монетами, зерном. /Согласно традициям, посыпать "на счастье" надо не машину, а молодожёнов, в крайнем случае - бросьте горсть под колёса/. 

7. Пользоваться открытым огнём внутри или вблизи автомобиля, устраивать салюты и фейерверки рядом с авто. 
(Рекомендуем Вам вместе с водителем проверить чистоту и сохранность салона  автомобиля до и после окончания времени аренды) 

Примите, пожалуйста, во внимание!

- Клиент несет полную ответственность за лиц, следующих с ним, его гостей и третьих лиц присутствующих при оказании услуг по вышеуказанному договору.

